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Jahresbericht 2022 Präsidentin der Betriebskommission 
 
Ein weiteres Jahr in Folge forderte das Gesundheitswesen im Allgemeinen und unsere Spitex im 
Speziellen. Die grosse Nachfrage nach Pflege und Unterstützung im Haushalt hielt auch in diesem Jahr 
an. Mit viel Herzblut und Engagement haben sich die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter für unsere 
Bevölkerung eingesetzt und so manches - scheinbar Unmögliche - möglich gemacht. 
 
2022 war das Jahr der Gesamterneuerungswahlen der Gemeinedebehörden. Diese Neuwahlen zogen 
auch für unsere Spitex Veränderungen nach sich. So schieden Urs Wufli (Gemeinderat Neftenbach) und 
Tamara Schmocker (Gemeinderätin Pfungen) am 30. Juni aus der Betriebskommission aus. An dieser 
Stelle bedanke ich mich für die jederzeit gute Zusammenarbeit bei Urs Wuffli, der nun den wohlverdienten 
Ruhestand geniesst, und bei Tamara Schmocker, die seit 1. Juli als Gemeindepräsidentin andere Aufgaben 
übernommen hat. 
 
Seit dem 1. Juli setzt sich die Betriebskommission aus den neuen Mitgliedern Kathrin Antonioli 
(Gemeinderätin Pfungen) und Mirco Zürcher (Gemeinderat Neftenbach) zusammen. In dieser 
Zusammensetzung haben drei Betriebskommissionssitzungen stattgefunden. Die Zusammenarbeit ist 
positiv angelaufen. Für die neuen Mitglieder ist vieles neu und die Spitex ein zum Teil unbekanntes 
Konstrukt. Da gilt es, viele Fragen zu beantworten und gleichzeitig gewisse bestehende Abläufe, 
Dienstleistungen und Angebote zu überdenken und allenfalls anzupassen. 
 
Ich freue mich auf ein weiteres spannendes Spitexjahr und wünsche allen beste Gesundheit. 
 
Johanna Vogel 
Präsidentin der Betriebskommission 
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Verrechnete Stunden 2022 Pflege und Hauswirtschaft  
 

Aufteilung nach Gemeinden  Einwohner per 31.12.2022 

Total 12’393.00 100 %  Total  10‘632 

Dättlikon 1’499.33 13 %  Dättlikon 829 

Pfungen 3’980.08 33.00 %  Pfungen 4051 

Neftenbach 6’450.17 54.00 %  Neftenbach 5752 

 

Aufteilung nach Gemeinden 
Ort Leistung                     Zeit      Klienten 

Dättlikon AÜP-A Abklärung, Beratung Koordination 2 Std 30Min 1 Klienten 

Dättlikon AÜP-B Untersuchung, Behandlung 0 Std 20Min 1 Klienten 

Dättlikon AÜP-C Grundpflege 0 Std 25Min 1 Klienten 

Dättlikon Betreuung, Begleitung Wahlleistung 75 Std 30Min 3 Klienten 

Dättlikon Hauswirtschaft, Betreuung 279 Std 8 Klienten 

Dättlikon KLV-A Abklärung, Beratung, Koordination 71 Std 5Min 12 Klienten 

Dättlikon KLV-B Untersuchung, Behandlung  417 Std 5Min 10 Klienten 

Dättlikon KLV-C Grundpflege 639 Std 55Min 10 Klienten 

Dättlikon Total 1'485 Std 50Min 46 Klienten 
     
Neftenbach Betreuung, Begleitung Wahlleistung 15 Std 25Min 7 Klienten 

Neftenbach Hauswirtschaft Betreuung 1688 Std 55 Min 67 Klienten 

Neftenbach KLV-A Abklärung, Beratung, Koordination 396 Std 5Min 73 Klienten 

Neftenbach KLV-B Untersuchung, Behandlung 1366 Std 15Min 67 Klienten 

Neftenbach KLV-C Grundpflege 2866 Std 0Min 58 Klienten 

Neftenbach UV/MV-A Abklärung, Beratung, 
Koordination 

25 Std 45Min 7 Klienten 

Neftenbach UV/MV-B Untersuchung, Behandlung  30 Std 40Min 7 Klienten 

Neftenbach UV/MV-C Grundpflege 61 Std 5Min 4 Klienten 

Neftenbach Total 6'450 Std 10Min 290 Klienten 

     

Pfungen Betreuung, Begleitung Wahlleistung 10 Std 45Min 4 Klienten 

Pfungen Hauswirtschaft Betreuung 1183 Std 45 Min 45 Klienten 

Pfungen KLV-A Abklärung, Beratung, Koordination 252 Std 35Min 49 Klienten 

Pfungen KLV-B Untersuchung, Behandlung 1211 Std 15Min 40 Klienten 

Pfungen KLV-C Grundpflege  1321 Std 45Min 35 Klienten 

Pfungen Total 3'980 Std 5Min 174 Klienten 

 
 
Mit Drittgemeinden wurden 109.42 Stunden direkt abgerechnet 
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Administration / Personelles 

Mitarbeitende Bezeichnung Personen Vollzeitstellen 

Diplomierte Pflegefachfrau / diplomierter 
Pflegefachmann HF 

13 4.5 

Krankenschwester/-Pfleger für Gesundheits- und 
Krankenpflege Diplomniveau II 

1 0.32 

Diplom: Krankenschwester/-pfleger 
AKP/GKP/KWS/PsyKP 

1 0.17 

Pflegefachfrau DNI /Pflegefachmann DNI 1 0.07 

Fähigkeitsausweis in praktischer Krankenpflege des 
SRK 

4 1.6 

Fachfrau/Fachmann Gesundheit (EFZ), Hauspfleger/in 
(EFZ oder kantonales Diplom) 

6 2.05 

Assistent/in Gesundheit und Soziales (EBA), 
Pflegeassistent/in SRK 

2 0.15 

Administrationsbereich 1 0.57 

Pflege-/Betreuungskurse (z.B. SRK-Grundkurs 
Pflegehelferin) 

9 1.95 

Total 34 11.38 

 

Bezeichung Personen Vollzeitstellen 

Leitung 1 0.65 

Administration 1 0.57 

Total 38 12.38 

 
 
Mitarbeitende, Stand 31.12.2022 
Arnold Marc Krügel Rosmarie Ragger Rhéane 
Egli Denise Landert Noëmi Rothen Jasmin 
Ehrat Jessica Lüber Fabienne Ruschetti Myriam 
Fischer Milena Mathys Stefanie Schlitner Karin 
Flach Carla Memedi Nurten Schwarzenbach Ruth 
Frankova Dajana Meier Irène Stutz Mirjam 
Frei Wanda Mihajlovic Marina Thavam Luckshiya 
Grossmann Bettina Möller Marei Tonet Barbara 
Huber Nicole Osmani Elza Vaterlaus Fiona 
Keller Manuela Papantuono Michelina Wanner Ursula 
Knöri Elisabeth   
 
Ein herzlicher Dank geht an: 

- Alle Klienten für das Vertrauen in unsere Organisation 
- die zuweisenden Ärzte: 
- Praxis Dr. Harald Ohliger und Dr. Ute Lohmeyer 
- Praxis Dr. Andreas Schindler, Dr. Verena Mayboom 
- MedZentrum Pfungen - mit allen Praxisassistentinnen 
- Partnerorganisationen wie Palliaviva, Psychiatrie Spitex (Knowledge&Nursing), Kispex, 

Competence Center Ambulante Psychosoziale und Psychiatrische Versorgung, Dättlikon sowie die 
Nachtspitex Orbetan, Thalheim 

- die Betriebskommission für die Unterstützung und wertschätzende Haltung 
- die Vertretungen der Gemeinden für die wohlwollende Zusammenarbeit 
- alle Mitarbeitenden, sie leben Wertschätzung, Empathie und Professionalität 
- alle Gönner und Gönnerinnen 

 
Mirjam Stutz, Geschäftsleitung 
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Allgemein 
Wer oder was prägte unser Spitexjahr 2022? 
Nun, ich kann es kaum glauben, aber vor einem Jahr war Corona, 
resp. Covid 19 noch omnipräsent! 
Im April wurden bei uns die Pooltest’s aufgehoben, nachdem der 
Bundesrat Lockerungen beschlossen hatte. 
 
Da 2021 coronabedingt kein Teamanlass möglich war durften wir uns dafür im April zu einem feinen Znacht 
einladen lassen. Alle unsere Schnelltests waren negativ und die Einsätze bei den Klienten konnten 
umgeplant werden. So war es allen Mitarbeitenden möglich, sich an jenem Abend im Restaurant Sternen 
in Pfungen kulinarisch verwöhnen zu lassen. Dies als Dankeschön für unsere Leistungen. 
 
Ab Ende August durften wir endlich wieder ohne Masken zu unseren Klienten. Allerdings nur, wenn weder 
die Spitexmitarbeiterin noch die Klienten irgendwelche Grippesymptome zeigten. Trotzdem: die 
Erleichterung war gross! 
 
Der Frühling war intensiv mit vielen Anfragen und entsprechend viel geleisteten Einsätzen. Im Frühsommer 
beruhigte sich die Situation vorübergehend etwas. Dies sind jeweils Zeiten, in welchen liegengebliebene 
Pendenzen aufgearbeitet werden können. 
 
Da bei unseren Klienten ab und zu «Sturzwetter» herrscht, schafften wir im Sommer ein ELK Aufstehkissen 
an. Für die Rücken der Mitarbeitenden ist dies eine grosse Entlastung. «Leider» kam es auch bereits zum 
Einsatz. 
 
Im Herbst bekamen alle Mitarbeitenden neue Namenstäfeli mit Foto. So ist es ihnen nun möglich, sich als 
Spitexmitarbeitende auszuweisen, was Klienten Sicherheit vermitteln kann. 
 
Am 12. Dezember genoss das Spitexteam ein feines Mittagessen im Restaurant Linde in Pfungen und 
freute sich über das erhaltene Weihnachtsgeschenk. 
 
Klienten 
Bei den Klienten waren die Einsatzgründe vielfältig wie auch in den letzten Jahren. Wunden waren zu 
versorgen, Menschen wurden in ihrem Alltag unterstützt (z.B. bei der Körperpflege oder im 
Medikamentenmanagement) und Andere durften wir auf ihrem letzten Stück Lebensweg begleiten und 
ihnen ein Sterben zu Hause und in Würde ermöglichen. 
 
Bei ehemaligen Klienten führen wir Umfragen durch, um unser Angebot und unsere Leistungen auf hohem 
Niveau zu halten. Die Auswertungen zeigen, dass wir auf gutem Wege sind. Kritik und Lob nehmen wir 
gerne entgegen und nutzen es, um unsere Arbeit weiter zum Wohl unserer Klienten zu leisten. 
 
Personelles Pflege 
Personell waren diverse Hochs und Tiefs zu meistern. 
Corona und andere Krankheiten forderten uns immer wieder heraus. Von unseren Mitarbeiterinnen wurde 
viel Flexibilität bezüglich Einsatztagen und -zeiten abverlangt. 
 
Es wurden wohl Mitarbeiterinnen eingestellt aber leider konnten sich nicht alle mit dem Spitexalltag 
anfreunden und verliessen uns entsprechend bald wieder. 
 
Zudem hatten wir Abgänge von «älteren» Mitarbeiterinnen, dies aus verschiedenen Beweggründen. 
Zwei von Ihnen haben sich zu unserer Freude bereit erklärt, uns weiterhin als «Springerin» zu unterstützen. 
Schon oft waren wir froh um diese punktuelle Hilfe. Trotzdem kamen wir nicht ohne temporäre Angestellte 
über die Runden. 
 
Wir sind dankbar, auch Mitarbeiterinnen gefunden zu haben, welche sich bis heute für unsere Klienten 
einsetzen. Die Namen unseres gesamten aktuellen Teams ersehen Sie in der angefügten Tabelle. 
 
Weiterbildung 
Für alle Mitarbeitenden wurde die Weiterbildung «Zwäg i die Pfläg» angeboten. Dies wurde rege genutzt, 
ging es doch darum, wie wir unsere eigenen Ressourcen erkennen und stärken können. 
Punktuell wurden zudem zu spezifischen Themen Weiterbildungen besucht. 
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Ausbildung 
Fabienne Lüber schloss ihre Ausbildung zur FaGe erfolgreich ab und 
entschied sich, weiter bei uns zu arbeiten. 
 
Rhéane Ragger begann im August die Ausbildung zur FaGe. 
Verschiedene Praktikantinnen aus dem Alterszentrum Im Geeren in 
Seuzach bekamen die Möglichkeit, den Spitexalltag kennen zu lernen 
und ihre Kompetenzen zu erweitern. 
 
Hauswirtschaft 
Auch in der Hauswirtschaft gab es Veränderungen. Das Team hat sich weitgehend erneuert. Erstmals 
gehört nun auch ein Mann zum Team. 
 
Von Mai bis Oktober absolvierten Zivilschützer ihren WK bei uns. Meist wurden sie in der Hauswirtschaft 
eingesetzt. Je nach Interesse konnten sie auch einen Einblick in die Pflege bekommen. Spitex plus 
Einsätze führten sie nach Einführung allein aus. Dies wurde sowohl von den Klienten als auch von den 
Zivilschützern als Bereicherung wahrgenommen. 
 
Pünktlich zu Weihnachten boten wir Gutscheine für ‘Spitex plus’ Einsätze an, mit der Idee, dass 
Angehörigen Zeit geschenkt wird. Diese Möglichkeit war wohl noch zu wenig bekannt und wurde 
entsprechend kaum genutzt. 
 
Zum Schluss noch dies: 
Ein grosser Dank gebührt allen Mitarbeitenden für die unermüdlich gezeigte Flexibilität bezüglich 
Arbeitseinsätzen und für das grossartige Engagement zum Wohle ihrer Mitmenschen. Ein weiterer Dank 
geht an alle Spender, namentlich bekannt oder anonym, welche unserer Kaffeekasse gedachten. 
 
Ein solcher Zustupf ermöglicht zusätzliche Weiterbildung und meist auch ein gemeinsames Nachtessen für 
das Team. Es sind Zeichen, welche uns motivieren, uns Ihre Wertschätzung für unsere Arbeit zeigen und 
einfach wohltun. 
 
Herzlichen Dank. 
Text: Irène Meier, Pflegefachfrau 
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Erfolgsrechnung   

Gestufter Erfolgsausweis Rechnung 2022 

 
30 Personalaufwand 1'436'229.23 

31 Sach- und übriger Betriebsaufwand 239'062.11 

33 Abschreibungen Verwaltungsvermögen 0.00 

34 Finanzaufwand 0.00 

35 Einlagen in Fonds und Spezialfinanzierungen 3'000.00 

36 Transferaufwand (ohne Ertragsüberschuss z. G. Verbandsgemeinden) 5'403.25 

37 Durchlaufende Beiträge 0.00 

  Total betrieblicher Aufwand 1'683'694.59 

      

40 Fiskalertrag 0.00 

41 Regalien und Konzessionen 0.00 

42 Entgelte 762'840.98 

43 Verschiedene Erträge 25'625.09 

45 Entnahmen aus Fonds und Spezialfinanzierungen 0.00 

46 Transferertrag 634'100.38 

47 Durchlaufende Beiträge 0.00 

  Total betrieblicher Ertrag 1'422'566.45 

  Ergebnis aus betrieblicher Tätigkeit -261'128.14 

      

34 Finanzaufwand 0.00 

44 Finanzertrag 0.00 

  Ergebnis aus Finanzierung 0.00 

  Operatives Ergebnis -261'128.14 

      

38 Ausserordentlicher Aufwand 0.00 

48 Ausserordentlicher Ertrag 0.00 

      

  Ausserordentliches Ergebnis 0.00 

      

  Gesamtergebnis Erfolgsrechnung Aufwandüberschuss (-) -261'128.14 

  
Aufwandüberschuss zu Lasten Verbandsgemeinden (gem. 
Kostenverteiler) 

261'128.14 

  Total 0.00 

 
Der Aufwandüberschuss der Erfolgsrechnung wird gemäss § 36 der Zweckverbandsstatuten durch 
die Verbandsgemeinden getragen: 

Gemeinde Neftenbach 141‘188.62 

Gemeinde Pfungen 87‘120.49 

Gemeinde Dättlikon 32‘819.03 

Total 261‘128.14 
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Bilanz     

Aktiven  31.12.2022 

1 Aktiven 393'802.17 

10 Finanzvermögen 393'802.17 

100 Flüssige Mittel und kurzfristige Geldanlagen 132'869.11 

1000.00 Kasse 326.35 

1002.00 Bankkontokorrent ZKB 132'542.76 

101 Forderungen 210'337.68 

1010.00 Forderungen Sammelkonto 73'773.00 

1011.10 Kontokorrent Neftenbach 0.00 

1011.20 Kontokorrent Pfungen 99'995.37 

1011.30 Kontokorrent Dättlikon 36'325.66 

1015.30 Abrechnungskonto Lohnverarbeitung 0.00 

1019.10 Guthaben bei Sozialversicherungen 0.00 

1019.11 Guthaben bei Personalvorsorgeeinrichtungen 243.65 

1019.12 Guthaben bei Kranken- und Unfallversicherungen 0.00 

104 Aktive Rechnungsabgrenzung 50'595.38 

1040.00 Aktive RA Personalaufwand 0.00 

1041.00 Aktive RA Sach- und Betriebsaufwand 50'595.38 

Passiven   31.12.2022 

2 Passiven 393'802.17 

20 Fremdkapital 393'802.17 

200 Laufende Verbindlichkeiten 326'792.85 

2000.10 Sozialversicherungen 200.00 

2000.11 Personalvorsorgeeinrichtungen 0.00 

2000.12 Kranken- und Unfallversicherungen 918.00 

2000.13 Quellensteuern Personal 219.80 

2001.10 Kontokorrent Gemeinde Neftenbach 325'455.05 

2001.20 Kontokorrent Gemeinde Pfungen 0.00 

2001.30 Kontokorrent Gemeinde Dättlikon 0.00 

204 Passive Rechnungsabgrenzung  55'235.80 

2040.00 Passive RA Personalaufwand 0.00 

2041.00 Passive RA Sach- und übriger Betriebsaufwand 55'235.80 

209 Verbindlichkeiten gegenüber Fonds im Eigenkapital 11'773.52 

2092.04 Spitex-Fonds 11'773.52 
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Bericht der finanztechnischen Prüfstelle zur Jahresrechnung 2022    Brüttisellen, 01.03.2023  

des Zweckverbands Spitex Neftenbach-Pfungen-Dättlikon  
 
Als finanztechnische Prüfstelle haben wir die beiliegende Jahresrechnung des Zweckverbands Spitex Neftenbach-
Pfungen-Dättlikon, bestehend aus den gesetzlich vorgeschriebenen Elementen, für das am 31.12.2022 
abgeschlossene Rechnungsjahr geprüft.  
Verantwortung des Verbandsvorstands Der Verbandsvorstand ist für die Aufstellung der Jahresrechnung in 

Übereinstimmung mit den für die Organisation geltenden Rechtsgrundlagen verantwortlich. Diese Verantwortung 
beinhaltet die Ausgestaltung, Implementierung und Aufrechterhaltung eines internen Kontrollsystems mit Bezug auf 
die Aufstellung einer Jahresrechnung, die frei von wesentlichen falschen Angaben als Folge von Verstössen oder 
Irrtümern ist. Darüber hinaus ist der Verbandsvorstand für die rechtmässige Rechnungslegung verantwortlich.  
Verantwortung der finanztechnischen Prüfstelle Unsere Verantwortung ist es, aufgrund unserer Prüfung ein 
Prüfungsurteil über die Jahresrechnung abzugeben. Wir haben die Prüfung in Übereinstimmung mit den gesetzlichen 
Vorschriften und den Schweizer Prüfungsstandards vorgenommen. Nach diesen Standards ist die Prüfung so zu 
planen und durchzuführen, dass mit hinreichender Sicherheit eine Aussage darüber gemacht werden kann, ob die 
Jahresrechnung frei von wesentlichen falschen Angaben ist.  
Eine Prüfung beinhaltet die Durchführung von Prüfungshandlungen zur Erlangung von Prüfungsnachweisen für die in 
der Jahresrechnung enthaltenen Wertansätze und sonstigen Angaben. Die Auswahl der Prüfungshandlungen liegt im 
pflichtgemässen Ermessen der Prüfenden. Dies schliesst eine Beurteilung der Risiken wesentlicher falscher Angaben 
in der Jahresrechnung als Folge von Verstössen oder Irrtümern ein. Bei der Beurteilung dieser Risiken berücksichtigen 
die Prüfenden das interne Kontrollsystem, soweit es für die Aufstellung der Jahresrechnung von Bedeutung ist, um die 
den Umständen entsprechenden Prüfungshandlungen festzulegen. Die Prüfung umfasst zudem die Beurteilung der 
rechtmässigen Anwendung der Rechnungs-legung. Wir sind der Auffassung, dass die von uns erlangten 
Prüfungsnachweise eine ausreichende und angemessene Grundlage für unser Prüfungsurteil bilden.  
Prüfungsurteil und Empfehlung zur Genehmigung der Jahresrechnung  
Nach unserer Beurteilung entspricht die Jahresrechnung für das am 31.12.2022 abgeschlossene Rechnungsjahr den 
für die Organisation geltenden Vorschriften. Wir empfehlen, die vorliegende Jahresrechnung zu genehmigen.  
Fachkunde, Leumund sowie Unabhängigkeit Wir bestätigen, dass wir die gesetzlichen Anforderungen an die 

Fachkunde, den Leumund und die Unabhängigkeit erfüllen und keine mit unserer Unabhängigkeit nicht vereinbare 
Sach-verhalte vorliegen.  
baumgartner & wüst gmbh  
Kendrim Kadriu Felix Huber  
Betriebsökonom FH Fachmann Finanz- und Rechnungswesen mit eidg. FA (Prüfungsleitung) 

baumgartner & wüst gmbh 

Kendrim Kadriu Simon Wüst 

Betriebsökonom FH Zugelassener Revisionsexperte 

(Prüfungsleitung) 
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